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 1. Общие положения
Дисциплина «Теория менеджмента: История управленческой мысли» входит в базовую (общепрофессиональную) часть ФГОС ВПО направления подготовки  080200.62 Менеджмент  квалификации «Бакалавр». 

Целью учебной дисциплины «Теория менеджмента: История управленческой мысли» является освоение знаний в области менеджмента и приобретение умений по организационно-управленческой и информационно-аналитической деятельности, а также формирование общекультурных и профессиональных компетенций, необходимых для осуществления профессиональной деятельности бакалавров.   
Задачи дисциплины:

- изучение истории управленческой мысли;

- изучение идей, концепций и практического опыта управления;

- овладение основными понятиями в области менеджмента;

- приобретение знаний для реализации основных управленческих функций.
В процессе освоения дисциплины «Теория менеджмента: История управленческой мысли» формируются знания и умения, помогающие студенту в последующем освоении таких дисциплин как «Теория организации», «Организационное поведение», «Стратегический менеджмент», «Управление человеческими ресурсами».
Учебно-методическое пособие включает перечень тем, их краткое содержание, задания контрольной работы студентов по дисциплине «Теория менеджмента: История управленческой мысли», методические указания по выполнению и оформлению контрольной работы, вопросы и задания для самостоятельного изучения, библиографический список.

Цель выполнения контрольной работы: закрепление полученных теоретических знаний и умение адаптировать полученные теоретические знания для решения конкретных практических заданий. 

2. Объём дисциплины и виды учебной работы

Заочная форма обучения 4,5 года
	Вид учебной работы


	Всего часов / зачетных единиц
	Семестр

	
	
	1

	Аудиторные занятия (всего)
	10/0,28
	1

	В том числе:
	-
	-

	Лекции
	6/0,16
	1

	Семинары (С)
	4/0,11
	1

	Самостоятельная работа  (всего)
	98/2,72
	1

	В том числе:
	-
	-

	Подготовка к семинарскому занятию

 (2 часа)
	4/0,11
	1

	Выполнение контрольной работы
	10/0,28
	1

	Подготовка к тестированию 
	10/0,28
	1

	Самостоятельное изучение тем, предусмотренных рабочей программой 
	74/2,05
	1

	Вид промежуточной аттестации 
	зачёт
	1

	Общая трудоемкость                                                            часы

 зачетные единицы
	108
	1

	
	3
	1


Сокращенная форма обучения 3,5 года
	Вид учебной работы


	Всего часов / зачетных единиц
	Семестр

	
	
	1

	Аудиторные занятия (всего)
	8/0,22
	1

	В том числе:
	-
	-

	Лекции
	4/0,11
	1

	Семинары (С)
	4/0,11
	1

	Самостоятельная работа  (всего)
	30/0,84
	1

	В том числе:
	-
	-

	Подготовка к семинарскому занятию (2 часа)
	4/0,11
	1

	Самостоятельное изучение тем, предусмотренных рабочей 
	20/0,56
	1

	Подготовка к тестированию 
	6/0,17
	1

	Вид промежуточной аттестации 
	зачёт
	1

	Общая трудоемкость                                                            часы

 зачетные единицы
	38
	1

	
	1,06
	1


3. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Тематический план 
Заочная форма обучения 4,5 года
	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Лекции 
	Семинары 
	СРС
	Всего 

	1
	Генезис и развитие зарубежной управленческой мысли с древ-нейших времён до конца XIX в. 
	
	
	
	

	1
	 Проблемы историко-управленческих исследований
	1
	-
	5
	6

	2
	Истоки управленческой мысли
	1
	-
	15
	16

	3
	Управленческая мысль  в эпоху феодализма, генезиса и станов-ления капитализма (V-XIX века)
	1
	1
	12
	14

	2
	Управленческая мысль в России (IX-XIX века)
	
	
	
	

	4
	Зарождение и становление управленческой мысли в России (IX-XVIII века)
	1
	-
	13
	14

	5
	Управленческая мысль в России XIX века
	-
	1
	8
	9

	3
	Новая и новейшая история управленческой мысли
	
	
	
	

	6
	Западные школы управления XXв. 
	1
	1
	15
	17

	7
	Разработка научных основ управления в СССР
	-
	1
	9
	10

	8
	Современные концепции управления
	1
	-
	21
	22

	Итого
	6
	4
	98
	108


Сокращённая форма обучения 3,5 года
	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Лекции 
	Семинары 
	СРС
	Всего 

	1
	Генезис и развитие зарубежной управленческой мысли с древ-нейших времён до конца XIX в.
	
	
	
	

	1
	 Проблемы историко-управленческих исследований
	1
	-
	2
	3

	2
	Истоки управленческой мысли
	-
	1
	4
	5

	3
	Управленческая мысль  в эпоху феодализма, генезиса и станов-ления капитализма (V-XIX вв.)
	1
	-
	3
	4

	2
	Управленческая мысль в России (IX-XIX века)
	
	
	
	

	4
	Зарождение и становление управленческой мысли в России (IX-XVIII века)
	-
	1
	4
	5

	5
	Управленческая мысль в России XIX века
	1
	-
	3
	4

	3
	Новая и новейшая история управленческой мысли
	
	
	
	

	6
	Западные школы управления XX века
	-
	1
	5
	6

	7
	Разработка научных основ управления в СССР
	1
	-
	3
	4

	8
	Современные концепции управления
	-
	1
	6
	7

	Итого
	4
	4
	30
	38


3.2. Содержание разделов и тем дисциплины

Раздел 1. Генезис и развитие зарубежной управленческой мысли 

с древнейших времён до конца XIX века 
Тема 1. Проблемы историко-управленческих исследований
Система наук об управлении. Спорный вопрос о предмете науки управления, о ряде категорий и понятий этой науки, проблема соотношения её с другими науками, соотношение научности и искусства в управлении.
Проблемы исследования истории наук. Что понимается  под «ИУМ». Процесс возникновения, развития, борьбы и смены учений, концепций, теорий, взглядов, идей, представлений об управлении организацией в целом. Система научных знаний об этих процессах. 

Генезис науки «ИУМ,  три её этапа: зарождение, становление, развитие и особенности каждого этапа.

Специфические проблемы истории управленческой мысли. Три основных предметных уровня историко-научных исследований: история научных знаний и методов; история научного сообщества и социального института наук; история отношений «наука – общество». 

Вторичность науки управления по отношению к реальной управленческой деятельности людей.

Критерии эффективности управленческой мысли: психологические, экономические, политические, социальные, правовые. 

Три основных этапа развития представления об управлении государственным хозяйством: управление полицейским государством; управление правовым государством; управление культурным государством.
ОК-4, ОК-20, ПК-1
Тема 2. Истоки управленческой мысли
Истоки и источники управленческой мысли (4-е тыс. до н.э. - V век). Эпоха отсутствия письменности и устная передача через родовую память мифов древних народов. 
Организационная структура органов управления в древних государствах. Четкость и демократичность системы управления. Появлением письменности и  её роль в фик​сировании знаний об управлении. Письменные источники двух видов: доку​менты, по управлению хозяйством и попытки обобщить представления об управленческой деятельности.
Вера в божественное происхождение общественно-политического порядка.
Идеи управления в трудах мыслителей Древнего Египта и Передней Азии. Образование Верхнего и Нижнего Египта. Царь Менес и объединение в единое Древнеегипетское царство. 
Появление первых древнеегипетских документов. Идея заботы о подданных в процессе управления в «Поучениях царя Аменемхата», «Поучениях Ахтоя, сына Дуауфа, своему сыну Пиопи», в указах Фараона Хоремхей. 
Древние народы Передней Азии. Старейший очаг человеческой цивилизации.  Оригинальность идей в области управления в «Сказаниях об Атрахасисе».  Законы Хаммурапи и их значение для современников.
Разработка проблем управления в древнем Китае. Оригинальность и глубина древнекитайской мысли. Демифологичность и рациональность как её особенность. 
Возникновение книгопечатания в Китае в XI—ХИ вв. Ксилографические письменные источ​ники. Древнекитайские летописи и философские трактаты «Моцзы»,  «Чуньцю», «Цзочжуань», «Гоюй», «Чжоули», «Гуаньцзы» об управлении обществом. Фор​мирование классового расслоения в Китае. Чжоуская «Табель о рангах».
 Влияние Конфуцианства на философскую и обще​ственно-политическую мысль Китая. Книга «Лунь юй» и последователь Конфуция Мэн-Цзы. Добродетель как метод государственного управления. Критика конфуцианства.  Основоположник даосизма Лао-цзы и его книга «Дао дэ цзин». Активность и последовательность взглядов Мо-цзы. Принципы поведения руководителя по Хань Фэй-цзы. Содержание древнекитайского трактата «Спор о соли и железе».
Взгляды на управление государственным хозяйством в Древней Индии. Попытки классификации норм обычного права. Содержание основного документа по государственному управлению «Манавадхармашастра», или  «Законы Ману». 

Образования империи Маурьев.  Отделение ремесел от сельского хозяйства. Рабство, как характерная черта госу​дарственного устройства Индии. Государ​ственная собственность на землю, как тормоз распада общины и развития частной собственности. Государственный аппарат, как инструмент для эксплуатации насе​ления Индии. 
Архиважность создания системы искусственного орошения земли.  Трактаты «Законы Ману» и «Артхашастра», как важнейшее руководство для управления государством. Вклад Каутильи в развитие управленческой мысли в Индии. Первый «Табель о рангах государственных служащих» и его основные положения.
Разработка проблем управления в античных государствах (Древняя Греция, Древний Рим). Развитие  управленческой мысли в эллинистический и римский периоды. Основы экономических, правовых, политических и уп​равленческих воззрений ученых средневекового Востока, как классика общественной мысли.
Развитие раннерабовладельческих государств на греческих островах Эгейского архипелага. Модель полицейского управления в Древней Греции. Соперничество воен​ной демократии Спарты и гражданской демократии Афин. Гегемония Спарты в Греции, как итог Пелопоннесской войны. Рационализм и демократизм античной культуры. Роль фонетического письма в распространении грамотности среди населения Греции. Доказательный характер политической, правовой, социальной и экономической литературы. Личность как главная форма богатства.
Управленческие вопросы в работах «Домострой» и «О доходах» Ксенофонта, «Государство» и «Законы» Платона, «Политика», «Афинская Политая», «Никомахова этика» Аристотеля. 
Жёсткие спартанские законы. Сосредоточенность на физи​ческом развитии детей и последствия такого принципа управления государством. 

Римская управленческая мысль по вопросам форми​рования рабовладельческого хозяйства и управления им. Практицизм Римлян  и их рекомендации по организации и управле​нию рабовладельческой виллой. Труды Катона Старшего («О земледелии»), Варрона («Сельское хозяйство») и Колумеллы («Сельское хозяйство»), энциклопедическом сочинении Плиния Старшего («Естественная история») и их влияние на развитие управленческой мысли современности.
Управленческая мысль в Ветхом Завете и Новом Завете.
ОК-13, ПК-1, ПК-8
Тема 3. Управленческая мысль  в эпоху феодализма, генезиса и становления капитализма (V-XIX века)
Истоки и источники управленческой мысли в V-XVII веках. Главная особенность развития управленческой мысли средне​векового Востока. Преемственность развития экономической мысли как следствие преемственности азиатского способа производства. Концентрация на вопросах управления страной, налогообложения населения и обогащении государства. Удовлетворение интересов господству​ющего класса, воспроизвод​ство и безопасность в стране.
Управленческая мысль в Византии. Расцвет и упадок Византийской империи. «Справедливая цена», как отражение конъюнктуры рынка. Применение справедливого ценообразования на городском рынке. Управленческие идеи в работах  византийского государственного деятеля Феодора Метохиты, ученого Фомы Магистра, церковного деятеля Григорий Полома. 
Влияние Аристотеля на византий​ского богослова Николай Кавасила в его трактатах — «О ростовщичестве» и «Против ростовщиков». 

Письма кардинала Виссариона Никейского об экономической и политической программе развития страны.
Управленческая мысль в феодальной Западной Европе и Англии (V-XVI века). Образова​ние варварских королевств на территории Западной Римской империи. Проповедование принципов гедонизма в аристокра​тических кругах Древнего Рима. 

Содержание кодекса обычного права в «Салической правде». «Капитулярий о поместьях» Карла Великого как  важнейший источник управленческой мысли Западной Европы раннего средневековья. Управленческие идеи в англосаксонский период в правовых источниках. «Правда» кентского короля Этельберта. 
Истоки и источники ИУМ в XVIII-XIX веках. Пропа​ганда модели управления полицейским государством. Распад феодализма в большинстве развитых европейских стран. Появление первой волны глобализации обществен​ного производства в Средние века. Осознание роли труда в развитии общества, как главного достижения управленческой мысли. 
Идеи предпринимательства в Западной Европе.  Родоначальник концепции предпринимательства Р. Кантильон и его трактат «Опыт о природе тор​говли вообще». Капитализм англосаксонского типа и капитализм славяно​азиатского типа, как элемент корпоративной культуры. 
Классики политической экономии об управлении (XVIII-XIX века). Р. Оуэн и социальная ответственность бизнеса. Автор научного менеджмента Р. Оуэна и его «индустриальный оазис» в Шотландии - Нью-Ланарк. Работа «Новый взгляд на обще​ство», как результат его социальных экспе​риментов на фабрике. Неудачная попытка повторения эксперимента в американском городке Новая Гармония. Социальная ответ​ственность менеджера.
Ч. Бэббидж о специализации и разделении физического и умственного труда. Трак​таты гигантов управленческой мысли — Ч. Бэббиджа и Э. Юра. Отличительная особенность концепции Бэб​биджа - разделение физического и умственного труда. Вклад Бэб​биджа в управление: перечень положитель​ных характеристик специализации и  аналитическая машина. Развитие идеи Бэб​биджа в исследованиях Тейлора.
Э. Юр о замещении труда капиталом. Выявление Э. Юром недостатка механизации как подлинной причины многих управленческих проблем. Фундаментальный принцип управления Э.Юра - заменена ручного труда машинным.
«Учение об управлении» Л. фон Штейна. Влияние Гегеля на Штейна. Образование двух противоположных классов — собственников и несобственников (трудящихся), как естественное развитие общества. «Социальное страхование» как проявление само​помощи и элемента хозяйственного управ​ления.
Штейн об организации кредитного дела как наиважнейшего дела управления. 
ОК-20, ПК-1, ПК-8
Раздел 2. Управленческая мысль в России (IX-XIX века)
Тема  4. Зарождение и становление управленческой мысли в России (IX-XVIII века)
Источники и истоки зарождения ИУМ в России. Древние летописи из истории Древней Руси. Роль в развитии страны торгового водного пути «из варяг в греки». Древнейшие списки Начальной летописи, Устав Владимира Мономаха, «Поучение Мономаха»,  и их связь с актами местного управления. 

Образование феодального Киевского государства. Установление налогов с подвластных племен, как  главного средства эффективного управления. Внешняя торговля и торговые договора. Принятие христианства в Киевской Руси и управление крупным церковным и монастырским землевладением.

 Структура властных отношений на Руси. Ярослав Мудрый и окончание единовластия на Руси. Политический упадок Киева, возникновение самостоятельных феодальных княжеств на Руси и особенности управления ими.
«Русская Правда» как выдающийся памятник управленческой мысли Киевской Руси. Содержание различных редакций: «Краткая Правда» «Пространная Правда» «Сокращенная Правда» и «Правда Ярославичей» и их роль в укреп​лении самодержавной власти в Древней Руси.
Реформы Ивана IV и организация Московского централизованного государства. О методах управления частным хозяйством в «Домострое» Сильвестра его суть и роль в поддержке предпринимательства.
Основные недостатки в организации внутреннего и внешнего управления Московским госу​дарством. Проникновение в Россию элементов западно​европейской культуры и искусства.
Реформы Петра I как этап развития управленческой мысли. Преобразования в центральном и местном управлении; развитие крупной промышленности и государственная под​держка ремесленных производств; содействие развитию сельского хозяйства; укрепление финансовой системы; активизация развития внешней и внутренней торговли.
Вклад реформаторов в развитие УМ в России. Роль в преобразованиях «Книги о скудости и богатстве»  И.Т. Посошкова. Ю. Крижанич и его трактат «Разговоры о владательстве» или «Беседы о прав​лении». Применение бенчмаркинга в государственном управлении  и регулирование внутренней и внеш​ней торговли в  Новоторговом уставе А.Л. Ордин-Нащокина.

Заслуги Ломоносова в области ес​тественных наук  и его достижения в развитии русской управленческой мысли в сфере предпринимательства. 
Екатерина II, другие русские императоры и их роль в развитии российского предпринимательства. «Манифест 1762 года» и его влияние на зарождение новой силы в государственной жизни России. «Наказ» Екатерины II и постановка акционерного дела в России. 

Указ Александра I и манифест «О даровании купечеству новых выгод» как поддержка предпринима​телям России. 
ОК-13, ОК-20, ПК-1

Тема  5. Управленческая мысль в России XIX века
Основные направления ИУМ в России XIX века. Александра I и устранение «произвола правления». Слово «закон» в действии. Деятельность «Негласного комитета» и  раци​онализация политического устройства России на основе принципов за​конности и гражданственности.

Государственные преобразования по «Вве​дению к Уложению государственных законов» М.М. Сперанского. Построение конституционной монархии, опирающейся на силу закона. Недовольство консервативного дворянства. Проект постепенной ликви​дации крепостного права Мордвинова. Проект Н.Н. Новосильцева как попытка приспособить польскую конституцию к условиям русской жизни.

Роль Александра II в разработке и реализации крестьянской реформы. Органы самоуправления (земства) в системе государственного управления. Городское самоуправление после реформы 1870 г. Убийство Александра II и отход от принципов самоуправления.
Характеристика и достижения дворянской управленческой мысли. Управленческие идеи революционных демократов и народников. Обсуждение вопросов управления производством на торгово-промышленных съездах. Учебные курсы по управлению в университетах России

Вклад государственных деятелей России в развитие идей управления. Реформы «эры Витте». Необходимость и основное содержание аграрной реформы П.А. Столыпина и её значение в развитии Сибири. 

ОК-4, ПК-1

Раздел 3. Новая и новейшая история управленческой мысли
Тема  6. Западные школы управления XX века
Этапы и школы в истории менеджмента.

Возникновение теории и практики управления. Школа научного управления: тейлоризм и его сущность. Основные направления деятельности школы.

Административная школа менеджмента. Сущность и принципы «теории администрации» Файоля, их актуальность в наши дни. Организация и принципы эффективности Х. Эмерсона. Основные положения фордизма и концепция «рациональной бюрократии» М.Вебера.

Подходы в менеджменте с ориентацией на человека. Э. Мэйо и его школа человеческих отношений, как оппозиция тейлоризму. 
Значение «Хоуторнского» эксперимента в изучении неформальных отношений в организации. 
Сущность поведенческих концепций А.Маслоу, Д.МакГрегора, У.Оучи и их влияние на формирование нового мировоззрения в менеджменте.

Математическая школа (кибернетика) Н. Винера и её вклад в развитие теории и практики управления. Внедрение математических методов в сферу управления производством. 

Ситуационная теория управления как объединяющая концепция разных школ и направлений в современном менеджменте.
 ОК-20, ПК-1, ПК-8

Тема  7. Разработка научных основ управления в СССР
Становление советской управленческой мысли в 20-е годы XX века. Советский менеджмент и «военный коммунизм». Развитие управленческой мысли в СССР в 20-30 годы: В.И. Ленин, И.В. Сталин, А.А. Богданов, Н.И. Бухарин, А.К. Гастев.
Маркетинг и новая экономическая политика (нэп).
Дискуссии по актуальным проблемам управления экономикой. Изменения в системе управления в процессе индустриализации и коллективизации.
Советская управленческая мысль в 30-50 годы XX века. Новые аспекты в управлении экономикой в послевоенный период:  И.В. Сталин, Н.С. Хрущёв, Л.В. Канторович, С.Г Струмилин.
Противоречия в политике И.В. Сталина о перспективах управления советской экономикой.
Принципиальные изменения, произведенные Н.С. Хрущевым в системе управления экономикой.
Кибернетика и дискуссии о науке управления в СССР.
Разработка проблем управления в 70-90  годы XX века.  Реформы 1965 и 1979 годов. Возврат к отраслевой системе управления и критика затратных методов хозяйствования: Л.И. Брежнев, А.Н. Косыгин, В. С. Немчинов, Н.А. Тихонов. Экономическая реформа 1979 г.: благие цели и негативный итог.
Управленческая сущность перестройки и переход к рыночном регулированию экономики: М.С. Горбачёв, Б.Н. Ельцин, Н.И. Рыжков, Е.Т.Гайдар.
Ускорение формирования рыночных структур и новых форм управления в России в 90-е годы. 
ОК-13, ПК-1, ПК-8

Тема  8. Современные концепции управления
Мотивация – как содержание и как процесс. Процессуальные теории мотивации А. Маслоу, К. Альдерфера, МакКлелланда, Ф. Герцберга. Содержательные теории мотивации С. Адамса, Врума-Портера-Лоулера, Локка-Латэма.

Концепции лидерства: от лидерских качеств к обучению. Теория лидерских качеств Блейка-Моутона. Модели ситуационного лидерства Херсея и Бланшара. Фидлера, Хауса и Митчелла. Отличие формального и неформального лидера.

Инструментальные концепции управления. Концепции разработки стратегии в условиях неопределённости. Концепция «белого пространства» в организации. Концепция управления знаниями. 

Организационная культура: измерение и управление. Эдгар Шэйн и его «Руководство по корпоративной культуре». Атрибуты и элементы корпоративной культуры и их характеристика. Механизмы изменения корпоративной культуры на разных стадиях жизненного цикла компании.
ОК-20, ПК-4, ПК-8
4. Методические указания к выполнению и оформлению контрольной работы

В данном разделе определяется порядок работы студента над теоретическими вопросами и практическими заданиями.
Согласно рабочему учебному плану студенты заочной формы обучения направления подготовки  080200.62 Менеджмент  квалификации «Бакалавр» выполняют контрольную работу, которая включает два теоретических вопроса  и одно практическое задание.
Выполнению контрольной работы должно предшествовать самостоятельное изучение студентом нормативно-законодательной базы, рекомендованной литературы и других источников информации, обозначенных в списке. По ходу их изучения делаются выписки цитат, составляются иллюстрации и таблицы. Не допускается механическое переписывание материала учебников или лекций.
Ответы на теоретические вопросы должны отражать необходимую и достаточную компетенцию студента, содержать краткие и четкие формулировки, убедительную аргументацию, доказательность и обоснованность выводов, быть логически выстроены.

Решения практических заданий должны сопровождаться краткими, но исчерпывающими пояснениями (аргументами).  

В конце работы должен быть приведен список литературы в алфавитном порядке.  На последней странице ставится подпись автора и дата.

Выполненная контрольная работа должна быть представлена в деканат заочного отделения не позднее, чем за 10 дней до начала экзаменационной сессии. Контрольная работа, выполненная без соблюдений требований или не полностью, не зачитывается и возвращается студенту на доработку. В случае, если контрольная работа выполнена не по своему варианту, она не зачитывается и возвращается студенту для ее выполнения в соответствии с вариантом, указанным в таблице. 

До начала сессии студент получает проверенную контрольную работу с исправлениями в тексте и замечаниями на полях, а также рецензию, в которой анализируются все ошибки и неточности, даются рекомендации по исправлению ошибок и выставляется оценка «зачтено» или «не зачтено». Оценка «зачтено» является допуском к экзамену или зачету по соответствующей дисциплине. Работа с оценкой «не зачтено», должна быть доработана и представлена на повторное рецензирование. 

Вариант контрольной работы студент выбирает по таблице – по двум последним цифрам зачетной книжки (шифра). В таблице по вертикали и горизонтали размещены цифры от 0 до 9, где по вертикали – предпоследняя цифра шифра (номера зачётной книжки), а по горизонтали – последняя цифра шифра. 
   Таблица для определения номера варианта контрольной работы
	Предпоследняя 

цифра шифра
	Последняя цифра шрифта


	
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	11
	12
	13
	14
	15
	1
	2
	3
	4
	5

	2
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	3
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1

	4
	12
	12
	13
	14
	15
	1
	2
	3
	4
	5

	5
	14
	15
	6
	7
	8
	9
	10
	13
	14
	15

	6
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	1
	2

	7
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	6

	8
	2
	4
	6
	8
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	9
	15
	14
	13
	12
	11
	10
	9
	8
	7
	4


Требования к оформлению контрольной работы
Объем работы 20-24 страницы рукописного текста (ученическая тетрадь) или 10-15 страниц машинописного текста формата А-4; на страницах необходимо оставлять поля для замечаний рецензента.

Страницы работы нумеруются, титульный лист (приложение 1) является первой страницей контрольной работы (номер на титульном листе не ставится), на второй странице дается план (содержание) работы, далее следуют наименования теоретических вопросов и/или практических заданий и ответы на них, все иллюстрации и таблицы должны быть пронумерованы.
Наименования вопросов и заданий должны быть полностью переписаны (в виде заголовка).

Текст работы следует писать на обеих сторонах тетрадных листов. Рукописный текст должен быть написан разборчивым почерком, без помарок; небрежность в изложении и оформлении не допускается.

Если работа оформляется в компьютерном варианте, то текст печатается на одной стороне листа. Размер шрифта равен 14 пунктам, межстрочный интервал – 1,5.

Тексты цитат заключаются в кавычки и сопровождаются сноской.

Все иллюстрации и таблицы должны быть пронумерованы, каждую иллюстрацию необходимо снабжать подрисуночной надписью, таблицы с заголовками должны быть помещены в тексте после абзацев, содержащих ссылки на них.

5. Задания контрольной работы

1 вариант

1.1. Идеи управления в трудах мыслителей Древнего Египта и Передней Азии.
1.2.  Модель лидерства «путь-цель» Хауса и Митчела.
1.3. Практическое задание. Вы решили заняться предпринимательской деятельностью. Какими законодательными актами вы будете руководствоваться? Какой бизнес выберете? Какую организационно-правовую форму предприятия создадите? Ответы аргументируйте.

2 вариант

2.1. Разработка проблем управления в Древнем Китае.
2.2. Модель ситуационного лидерства Фидлера.

2.3. Практическое задание. На примере своей организации раскройте содержание работы современного менеджера: функции, роли, ответственность, организаторские способности.
3 вариант
3.1. Взгляды на управление государственным хозяйством в Древней Индии.

3.2. Теория ситуационного лидерства Херсея и Бланшара.
3.3. Практическое задание. Назовите конкурентные преимущества организации, в которой Вы работаете по сравнению с другими, действующими на этом сегменте рынка. Аргументируйте свой ответ: сформируйте все выбранные Вами показатели в сравнительную таблицу. 

4 вариант
4.1. Разработка проблем управления в Древней Греции. 
4.2. Управленческая решётка Блейка-Моутона.
4.3. Практическое задание. Изложите наиболее перспективные, с Вашей точки зрения, направления бизнеса в сфере торговли. Опишите все этапы его создания. Какие факторы  явятся отправными в реализации Вашей идеи? Ответ аргументируйте.
5 Вариант

5.1. Разработка проблем управления в Древнем Риме.

5.2. Теория постановки целей Лока-Латэма.

5.3. Практическое задание. Вам предстоят деловые переговоры с иностранным (японским) партнёром. Раскройте основные элементы делового общения, связи между элементами, этические нормы. 

6 вариант

6.1. Управленческая мысль в Ветхом Завете и Новом Завете.

6.2. Теория ожидания Врума-Портера-Лоулера.
6.3. Практическое задание. Проанализируете состав, структуру и компетенцию органов управления предприятием, где Вы работаете. Дайте оценку сложившейся системы управления и предложения по её совершенствованию.

7 вариант

7.1. Управленческая мысль в Византии.
7.2. Теория справедливости С.Адамса.

7.3. Практическое задание. В Вашем коллективе назревает конфликтная ситуация либо уже произошёл конфликт. Опишите все возможные варианты действия руководителя по управлению этим процессом. Каковы возможные последствия этого явления для Вашей организации в зависимости от выбранного им варианта? 

8 вариант

8.1. Управленческая мысль в феодальной Западной Европе и Англии. 

8.2. Теория двух факторов Ф.Герцберга. 

8.3. Практическое задание. Дайте характеристику основным конкурентам Вашей организации на данном сегменте рынка. По каким показателям Вы сможете оценить это объективно? Каковы, в связи с этим,  перспективы развития Вашей организации?
9 вариант

9.1. Классики политической экономии об управлении. 
9.2. Теория приобретённых потребностей  МакКлелланда.

9.3. Практическое задание. Вы работаете руководителем предприятия и замечаете, что у отдельных групп населения нет доверия к Вашему предприятию. Изложите стратегию завоевания общественного доверия Вашим предприятием.

10 вариант
10.1. Р. Оуэн и социальная ответственность бизнеса.
10.2. Теория существования связи и роста К.Альдерфера.

10.2. Практическое задание. Вы прошли по конкурсу на замещение вакантной должности руководителя предприятия. Какой стиль управления Вы будете применять на практике? Почему Вам ближе именно этот стиль? В чём заключается влияние подчинённых на выбор стиля управления ими? Какой эффект Вы ожидаете получить?
11 вариант

11.1.  «Учение об управлении» Л. фон Штейна

11.2.  Теория иерархии потребностей А.Маслоу.
11.3. Практическое задание. Изложите Ваши должностные обязанности. Приведите пример делегирования полномочий в Вашей организации. Какие факторы являются определяющими в реализации этих целей?

12 вариант

12.1.  Реформы Петра I как этап развития управленческой мысли

12.2. Развитие кибернетики, как науки об управлении.

12.3. Практическое задание. Вы являетесь руководителем предприятия-монополиста. Каково значение и порядок формирования государственного реестра предприятий-монополистов на товарном рынке? Перечислите ограничения в поведении Вашего предприятия. 
13 вариант

13.1. Вклад М.В. Ломоносова в развитие управленческой мысли в России.
13.2. Школа человеческих отношений Э. Мэйо.

13.3. Практическое задание. Раскройте понятие «предпринимательский риск» и назовите пути его снижения на примере организации, где Вы работаете. Что означает термин «управление рисками»? Покажите на примере Вашей организации, как на практике можно управлять рисками.
14 вариант

14.1. Екатерина II и идеи российского предпринимательства.

14.2. Административная школа А. Файоля
14.3. Практическое задание. На примере Вашей фирмы определите роль самоменеджмента в повышении эффективности управленческой деятельности современного руководителя.

15 вариант
15.1. Роль Александра II и других русских императоров в развитии теории и практики управления.
15.2. Школа научного менеджмента Ф. Тейлора
15.3. Практическое задание. Вы решили заняться предпринимательской деятельностью. Какой бизнес выберете? В какой организационно-правовой форме создадите предприятие? Почему? Какими законодательными актами вы будете руководствоваться? 
6. Самостоятельная  работа
	Наименование разделов и тем 

дисциплины
	Источники, рекомендуемые для самостоятельной работы

	1. Генезис и развитие зарубежной управленческой мысли с древнейших времён до конца XIX в. 

	

	 1. Проблемы историко-управленческих исследований

	6,7,10,18,22,24,26,34

	2. Истоки управленческой мысли
	4,5,6,10,11,12,15,21,33

	3. Управленческая мысль  в эпоху феодализма,   генезиса и становления капитализма (V-XIXвв.) 

	4,5,6,13,17,22,25,28

	2. Управленческая мысль в России (IX-XIXв.) 
	

	4. Зарождение и становление управленческой мысли в России (IX-XVIII вв.)

	4,5,6,7,10,19,24,27,35

	5. Управленческая мысль в России XIX века
	4,5,6,15,22,25,26,33

	3. Новая и новейшая история управленческой мысли
	

	6. Западные школы управления XX века
	4,5,6,7,9,17,21,26,28,30,31

	7. Разработка научных основ управления в СССР

	4,5,6,10,16,19,27,29,35

	8. Современные концепции управления


	4,5,6,7,8,9,14,16,27,32


7. Оценочные средства для промежуточной аттестации в форме зачета

Вопросы к зачёту:
1. Сформулируйте основные категории историко-управленческих наук – предмет и метод.

2. Охарактеризуйте важнейшие проблемы историко-научных исследований.

3. Cформулируйте специфические проблемы исследований по «ИУМ».

4. Назовите взаимосвязь «ИУМ» с другими историко-научными исследованиями.

5. Дайте характеристику основных течений управленческой мысли с 4-го тыс. до н.э. до ХХ века.

6. Назовите содержание концепции управления в полицейском государстве. 

7. Охарактеризуйте содержание концепции управления в правовом государстве. 

8. Назовите содержание концепции управления в культурном государстве.

9. Дайте характеристику разработчиков концепций управления в разных странах.

10. Охарактеризуйте главные научные школы и теории управления ХХ века, их содержание и основных разработчиков.

11. Дайте характеристику истоков научных представлений об управлении по памятникам письменности древних государств. 

12. Охарактеризуйте идеи об управлении общественными работами в древнеегипетских царствах и причины их возникновения.

13. В чём основная миссия и смысл идей об управлении древними полисами.

14. Назовите причину разработки и содержание первой Табели о рангах в управлении персоналом.

15. Назовите сходство и различия основных управленческие идеи в трактатах мыслителей и деятелей Древней Греции.

16. Раскройте содержание основных управленческих идей в трактатах мыслителей и деятелей Древнего Рима. 

17. Основные управленческие идеи в трактатах мыслителей и деятелей Древней Индии.

18. Содержание основных управленческих идей в трактатах мыслителей и деятелей Древнего Китая. 

19. Значимость Библии в аспекте освещения идей управления.

20. Управленческая мысль в Ветхом Завете и Новом Завете.

21. Охарактеризуйте проявление космополитизма управленческой мысли в эпоху древних цивилизаций.

22. Дайте краткую характеристику основных идей управления хозяй​ством по работам мыслителей и деятелей эпохи феодализма
в странах Западной Европы.
23. Приведите краткую характеристику основных идей управления
хозяйством по работам мыслителей и реформаторов в странах
феодального Востока.
24. Кратко опишите системы управления хозяйством в утопических
государствах Т. Кампанеллы и Ф. Бэкона.
25. Какова заслуга А. Смита в развитии управленческой мысли.
26. Основные идеи управления Р. Оуэна и их значение на современном этапе.
27. Раскройте значение экспериментов Ч. Бэббиджа в становлении
научного менеджмента.
28. Назовите  заслуги Э. Юра в ИУМ.
29. Раскройте кратко содержание «Учения об управлении» Л. фон
Штейна.
30. В чем специфика идей управления хозяйством княжеств и первых
государств в Древней Руси.
31. Раскройте значение «Русской Правды» как источника управленческой
мысли Х1-ХУ вв.
32. Раскройте содержание управленческой мысли России на этапе формирования централизованного Московского государства.
33. Опишите важнейшие управленческие идеи, изложенные в «Домо​строе» Сильвестра.
34. Охарактеризуйте главные управленческие идеи А.Л. Ордина-Нащокина.
35. Назовите сходство и различие идей А.Л. Ордина-Нащокина и Ю. Крижанича.
36. Опишите суть управленческих идей И.Т. Посошкова.
37. Дайте краткую характеристику идей управления Петра I исходя из
его реформ.
38. Назовите значение  научных идей М.В. Ломоносова в развитии предпринимательства России.
39. Охарактеризуйте «Наказ комиссии о сочинении нового Уложения»
Екатерины II как источник управленческих идей.
40. Назовите заслугу Екатерины II в становлении российского предпринимательства в России.
41. Охарактеризуйте управленческие идеи в реформах Павла I.
42. Назовите Коренные причины общественных преобразований
в России в начале XIX в.
43. Опишите смысл  реформаторской  деятельности  М.М.Сперанского. 
44. Опишите  суть основных идей преобразований Н.С. Мордвинова.
45. Назовите социально-экономические воззрения Н.Н. Новосильцева.
46. Необходимость и условия проведения Крестьянской реформы 1861 г.
47. Опишите роль Александра II в разработке Концепции Крестьянской реформы.
48. Место органов земского самоуправления в системе управления России.
49. Городское самоуправление в России после реформы 1870 г.
50. Охарактеризуйте суть экономических новшеств С.Ю. Витте.
51. Назовите характерные черты аграрных преобразований П.А. Столыпина.
52. Опишите сущность столыпинской программы реформирования органов государственного управления.
53. Назовите основные принципы менеджмента, указанные в работах В.И. Ленина.
54. Опишите сущность «военного коммунизма».
55. Назовите принципиальные различия новой экономической политики (нэпа) и «военного коммунизма».
56. Охарактеризуйте сущность основных положений ленинского
кооперативного плана.
57.  Назовите  недостатки  сталинской  коллективизации.
58. Назовите, в чем смысл денежной реформы 1947 г.
59. Перечислите недостатки сталинских принципов перспективного развития советской экономики.
60. Опишите суть изменений, произведенных Н.С. Хрущевым в аграрной политике.
61. Расскажите о роли кибернетики в развитии науки управления.
62. Опишите сущность экономической реформы 1965 г.
63. Охарактеризуйте  особенности реформы 1979 г..
64. Назовите недостатки перестройки, начатой М.С. Горбачевым.

65. Что позволило ускорить рыночные преобразования в России?
66. Охарактеризуйте связи школы человеческих отношений и современных теорий мотивации.
67. Назовите сходство и различие модели управления полицейским государством и современных концепций лидерства.
68. Дайте характеристику факторов, повлиявших на возникновение различных теорий лидерства.

69. Опишите современные подходы к решению проблемы измерения и изменения организационной культуры.

70. Охарактеризуйте цикличность в развитии всемирной управленческой мысли.
7. Список рекомендуемой литературы

8.1. Законодательные акты: 

1. Гражданский кодекс Российской Федерации, ч.1,2,3.

2. Налоговый кодекс Российской Федерации, ч.1,2.

3. Трудовой кодекс Российской Федерации.
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25. Менеджмент: Учебное пособие / Под ред. М.М. Максимцева. – М.:   ЮНИТИ-ДАНА, 2005. – 359с. 
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8.3. Ресурсы Интернет

· Министерство Экономики РФ - http://server.vpk.ru/www-vpk/minek
· Госкомстат РФ - http://www.dol.ru/users/vcgks/home.htm 

· АРБТ – универсальная база данных по законодательству - http://dbs.demos.su
· Информационно-правовая система “Кодекс” - http://www.kodeks.net
· АКДИ «Экономика и жизнь» – Агентство экономико-правовых консультаций и деловой информации. Информационный канал Совета Федерации и Государственной Думы РФ - http://www.akdi.ru
· «Гарант» – справочно-правовая система - http://www.park.ru
· Информационно-аналитическое агентство «Интерфакс» - http://

 HYPERLINK http://www.interfax.ru) 
www.interfax.ru
· Российская Торговая Система - http://www.rtsnet.ru
· Информационное агентство «ФИС», Новосибирск  - http://www.fis.ru,  http://www.fis/analitika/
· Административно-управленческий портал -  http://www.aup.ru
· Интернет-библиотека  - http://www.gaap.ru
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                  Специальность ______________________

                  ФИО студента_______________________

                   Дата сдачи контрольной работы ________

                   Рецензент (ФИО, должность) __________

Новосибирск 2011
Приложение  2

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования

РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ТОРГОВО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ

(РГТЭУ)

НОВОСИБИРСКИЙ ФИЛИАЛ
Регистрационный номер____________

Факультет ТЭФ (заочное отделение)

Группа _______  Курс     ____________

Студент ______________________________________________________________

Шифр_______ Номер контрольной работы ________________________

Дисциплина__________________________________________________

Рецензент____________________________________________________

Дата получения контрольной работы______________________________

Дата возвращения контрольной работы____________________________

Оценка __________________(зачтено, незачтено)

Подпись преподавателя_____________________

Приложение 3
Кафедра менеджмента
     УТВЕРЖДЕНО

Протокол заседании кафедры

№___ от «__»_________201__г.

    Зав. кафедрой Л.И. Любавская

(Ф.И.О.)     
____________________________(подпись)       

Карта форм текущего контроля 
по дисциплине «Теория менеджмента: история управленческой мысли»
	 №
	Формы текущего контроля
	Баллы


	Максимум 

за семестр

	1
	Тестирование 
	0-30
	30

	2
	Контрольная работа
	0-30
	30

	Всего за семестр
	х
	60


